
● ●

　　　配送IDはない
引当=販売可能

数から減算

配送IDがふられ

「配送区分」=「配送準備完

了」になる。

①配送準備完了で伝票番号なし

②配送済＋伝票番号あり

配送済み=実際

の在庫反映が行

われる

ステータス移動条件

配送区分

＜受注ステータスとその他情報＞

●モ－ルの「キャ

ンセル受付中」→

「新規注文」（注

文後10分）になっ

た時点で取込

●モールの「キャ

ンセル受付中」or

「新規注文」（注

文後15分）になっ

た時点で取込

●モ－ルの「保留

中」→「未出荷」

（注文後10分決済

確認後）になった

時点で取込

●モ－ルの「入金

待ち」→「配送準

備」（入金確認

済）になった時点

で取込

Yahoo 楽天 Wowma Amazon Qoo10

配送済

返品 返品 受注済 引当済

完了 完了 受注済 引当済
支払方法マスタの設定条

件を
満たしていること。

配送済

キャンセル キャンセル 受注済 引当済 配送済

未配送

未配送

新規 新規 受注済 引当済

未配送

新規（未引当） 新規（未引当） 受注済 未引当 未配送

未受注 未受注 未受注 未引当

注）

自動受注同期区分

OFFでも「新規注

文」にはいってい

る限り取得する。

「受注ステータス

マップ」で「ECサ

イトステータス」

を空欄にする必要

あり

配送ID 在庫

配送準備完了 配送準備完了 受注済 引当済

支払方法マスタの設定に
より

変わります。

配送済

受注ステータス名
受注ステータス

タイプ 受注区分 在庫引当 請求区分 入金区分

配送IDが

きえる

配送IDが

ふられる

引当済のまま

配送取込or配

送済みにする

クリック


